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SKEMA:      Penelitian Dasar Sub-Disertasi  

JUDUL: PARADIGMS AND THE ROLE OF STAKEHOLDERS IN 

    DESTINATION MANAGEMENT OF KINTAMANI, BALI 
 

A. Pendahuluan 

Program penelitian dasar sebagai bagian dari disertasi ini dilaksanakan pada  destinasi wisata 

Kintamani. Berbagai permasalahan yang timbul pada beberapa objek wisata yang ada disini 

menjadi fokus utama dalam kajian ini. Kintamani sebagai destinasi wisata yang sangat terkenal 

dengan Gunung Batur, permandian air panas alam, Danau Batur, desa tradisional Trunyan, 

pemandangan gunung nan sejuk, pendakian ke gunung yang sensasional, penghasil sayur-

sayuran berkualitas, ikan danau yang bagus, serta kehidupan tradisional dengan budaya Bali 

yang kental. Keunikan Kintamani ini mampu mendatangkan wisatawan dari berbagai penjuru 

dunia. Tidak dipungkiri, dibalik keindahan dan keelokan destinai Kintamani,  terdapat berbagai 

permasalahan dalam tata kelola yang berdampak pada pencitraan serta mempengaruhi 

keberlanjutan destinasi ini.  

 

B. Tujuan 

Penelitian disertasi ini bertujuan untuk mengidentifikasi permasalahan-permasalahan tata kelola, 

sosial, ekonomi dan pemasaran destinasi Kintamani agar dijamin berkelanjutan. Berbagai dasar 

konsep, kajian dan teori yang digunakan dalam penelitian ini diharapkan mampu memberikan 

solusi atas permasalahan yang ada. Melalui tiga fase penelitian, maka keberlanjutan dari 

destinasi ini diidentifikasi secara bertahap. Pada setiap fase pengkajian memberikan dampak 

yang cukup signifikan pada upaya pencapaian tujuan penelitian yang ditargetkan. 

 

C. Pelaksanaan Kegiatan 

Kegiatan ini berlangsung selama satu tahun, yakni dimulai dari bulan Februari 2013 hingga bulan 

Februari 2014. Penelitian ini menggunakan metodelogi mixmethode, yakni kombinasi antara 

kualitatif dan kuantitatif. Pada penelitian kualitatif, informan kunci yang dilibatkan meliputi 

aparat dari 5 desa di kawasan Kintamani, UMKM, pemilik dan pengelola restoran dan 

penginapan, pengelola pemandian air panas Toya Bungkah, para guide pendakian Gunung Batur 

serta masyarakat lokal yang mengelola pariwisata berbasis masyarakat. Untuk penelitian 

kualitatif, selain wawancara, juga dilakukan dua kali FGD dengan para informan. Penelitian 

kuantitatif menggunakan angket atau questionaire  yang disebar kepada 350 orang pengunjung 



 

pada berbagai objek wisata yang ada di destinasi Kintamani. Penelitian disertasi ini 

dipublikasikan dalam dua artikel jurnal, yakni satu artikel internasional dan satu artikel nasional 

terakreditasi Sinta 3.  

 

D. Anggaran 

Anggaran yang dikeluarkan untuk penelitian ini dibagi menjadi dua kategori yakni: 

1. Anggaran untuk penelitian hingga publikasi internasional Rp. 8.000.000 

2. Anggaran untuk penelitian hingga publikasi nasional pada jurnal bereputasi, terindeks Sinta 

3 yakni Rp. 10.000.000,- 

 

E. Hasil 

Hasil penelitian ini memberi manfaat yang signifikan terhadap masyarakat, para stakeholder dan 

segenap pihak yang terlibat dalam kegiatan ini. Peran stakeholder dalam tata kelola destinasi 

Kintamani semakin dipahami oleh seluruh anggota masyarakat, upaya pemasaran yang 

dilakukan tetap berjalan dengan baik, dimana citra buruk yang ditimbulkan oleh oknum-oknum 

yang merusak citra Kintamani dapat diminimalisasi. Pada akhir penelitian; keberlanjutan 

destinasi ini juga dianalisis sehingga memberi kontribusi yang baik bagi pariwisata secara umum.  

Publikasi hasil penelitian ini ada dua yakni: 

1. Paradigms and The Role of Stakeholders in Destination Management of Kintamani, Bali, 

publikasi pada  International Journal of Multidisciplinary Educational Research (IJMER) 

volume 4 issue 2, Februari 2015.  

2. E-Journal of Tourism, Universitas Udayana, Volume 1 No 2 tahun 2014, halaman 83-90 

 

F. Rencana Penelitian ke Depan 

Penelitian ini berpotensi untuk dilanjutkan pada aspek yang lebih luas, sehingga memberi 

manfaat yang maksimal pada destinasi wisata Kintamani. 

  

G. Saran dan Kritik 

Penelitian ini berhasil dilaksanakan dengan upaya ekstra dalam menghadapi oknum-oknum 

masyarakat yang tidak se-visi dengan pemerintah dalam memperkaya manfaat pariwisata bagi 

masyarakat serta menjaga keberlanjutannya. Banyak terjadi kasus-kasus yang merugikan 

masyarakat, wisatawan dan pemerintah perlu segera diatasi dan disolusi. Kehadiran para 

akademisi dan peneliti diharapkan bisa membantu dalam mencapai sasaran keberlajutan 

pariwisata. 

 

Badung,  21 Februari 2015 

 

Dr. Ida Ketut Kusumawijaya, S.E., M.M 

NIK. 00 02 00070  
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